KYOCERA
FLEET SERVICES

KEZELJE

TELJES FLOTTAJAT

A FELHOBEN.

CSOKKENTSE AZ ALLASIDOT ES NOVELJE A PRODUKTIVITAST.

Egy nyomtatd és multifunkcids késziilék flotta teljeskdrli moni-
torozasa, karbantartasa idGigényes és koltséges feladat. A fon-
tos hibdk, karbantartasi igények késgi felismerése megnoveke-
dett allasid6ho6z vezet. A reaktiv helyszini kiszéllasokra alapozott
szerviz szolgéltatds konnyen kezelhetetlen koltségspiralhoz
vezethet.

A Kyocera Fleet Services egy hatékony web alapi megoldas a
flotta tavoli kezelésére. A felh6 alapi Kyocera Fleet Services le-
het6séget ad a szolgaltat szerviz csapatanak, hogy a késziilékek
allapotat monitorozza, gyorsan és kdnnyedén azonositsa a hi-
bakat, reagaljon a hibakra és karbantartasokat futtasson tavolrél
barhonnan.
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KYOCERA Fleet Services

Készlilék bedllitasok, riportok, vezérlépult
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Kijelz6 pillanatkép, log fajlok, riasztasok
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Készllék bedllitas

Firmware

UZLETI KIHIVASOK

> Korlatozott a kapacitasunk a hibak azonositasara, ez noveli az
allasidét és hatdssal van a produktivitasra
- tudnank gyorsabban reagalni?

> A késziilékek karbantartasi igényei teljesen lefoglalnak minket
és a reaktiv helyszini kiszallasi koltségek atlépik a keretet
— tudnank ezeket csokkenteni?

> A flottamban a KYOCERA mellett mas markaja késziilékek is
vannak
— tudom a vegyes flottat egy rendszerben kezelni?

* Kiegészit§ karbantart6 funkcidk csak a Kyocera késziilékekhez érhetGek el.

A KYOCERA FLEET SERVICES ELONYEI

> Gyorsabb reagalas: Teljes atlathatdsag flotta szinten, valds
idejl allapot monitorozas a felh8n keresztiil fogadott
értesitések gyorsabb beazonositést és reagalasi id6t biz-
tositanak.

> Koltség csokkentése: a tavoli karbantartassal csokkenthet6 a
helyszini kiszallasok szdma, mig a részletes késziilék elGz-
mény riportok a karbantartdsok el6zetes megtervezésében
segitenek.

> Minden késziilék menedzselése: az alapfunkciok minden
marka esetén elérhetSek*, teljes képet adva egyetlen egysze-
rli iizleti megoldasban.

KYOCERA FLEET SERVICES: TELJESKORU MEGOLDAS A TAVOLI KARBANTARTASRA.

Feliigyelje tavolrdl a flottdja minden késziilékét, fogadjon értesitéseket kozvetleniil a késziilékektdl, hogy gyorsabban tudjon reagalni.
Végezzen karbantartasokat tavolrél Kyocera késziilékein, frissitsen firmware-t, médositsa a beallitasokat.
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FUNKCIOK ES SPECIFIKACIOK

A Kyocera Fleet Services hatékony funkciék
két csoportjat kombindalva segit eredményes-
en és hatékonyan menedzselni a nyomtaték és
multifunkciés késziilékek flottajat.

A rendszer alapfunkci6i segitségével az 6sszes
késziilék web alapon monitorozhaté a flot-
tdban, mig a kiemelt funkciok Kyocera
késziilékek esetén a hibaelharitasban és a ta-
voli karbantartasban segitenek.

T 1 helyszini kiszallas.

* Minden marka esetén elérhetd.
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Késziilék értesitések* — allapot valtozasi

‘ értesitéseket kaphat e-mailben és a vezérl§pul-
= ton, igy a technikusok még azel&tt elharithatjak a

hibat, miel6tt a felhasznalok észrevennék azt.

Vezérldpult* — tekintse &t teljes flottdja allapotat
egyetlen képernydn. Gyorsan megéllapithatja ha
valamelyik gép siirgGs beavatkozast igényel és
gyorsabban reagalhat egyéb hibakra is.

Riportolas* — részletes riportokat kérhet a
M késziilékek allapotanak és teljesitményének
figyeléséhez. Hasznalja a késziilék el6zmény
adatokat a karbantartasok tervezéséhez.

Firmware frissités — felh8n keresztiil letéltheti és

m frissitheti a késziilék firmware csomagjait.

HyPAS applikacio telepités — tavolrdl telepithet és
(1] | aktivalhat HyPAS applikaciokat, igy elkeriilhetd a
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© Rt P « o m—
by 2N4_1000.003.003 C 4% wm Y 16%

© Reao v sccasona T wawe
. 2N4_1000.003.003 C S6% wem ¥ 2%

@i v _aro0003034 oo oo
eady 30200 003,002 Cais i

Kijelz6 képernyémentés — Szamitdgépe
segitségével valés id6ben megnézheti a gépek
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kijelzGjét, ezaltal tavoli segitséget nydjthat, vagy

hibakat harithat el.

Kijelzd iizenet — Szoveges értesitéseket jelenithet
meg az eszkdzok kijelzGjén a folyamatban levs
miiveletekrSl, modositasokrol, igy tajékoztatvan a

felhasznalokat.

Pillanatkép — megnézheti a késziilék statusz
informacibit, naplézott eseményeit statisztikai
adatként.

Karbantartasi mod beallitas — tavolrol elérheti az
eszkdzok szerviz meniipontjait.

Eszkoz beallitas — egyedileg vagy azonos modell
esetén akar csoportosan médosithatja a
késziilékek beallitasait.

TOVABBI INFORMACIOERT LATOGASSON EL WEBOLDALUNKRA

www.kyoceradocumentsolutions.hu

GLOBAL-UNION Kft. — hivatalos disztribdtor
1172 Budapest, Rétifarkas u. 16. — Tel +36 (1) 273 0100

www.kyoceradocumentsolutions.hu — www.globalunion.hu — mds@globalunion.hu
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